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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Allgemeine Frauenberatungsstelle

Trager Sozialdienst katholischer Frauen und Ménner
e.V. (SKFM Mettmann e.V.)

Stralde Nr. Neanderstrale 68 — 72

PLZ Ort 40822 Mettmann

Ansprechpartner

Telefon 02104/ 1419-232

FAX 02104/ 1419-122

Email frauenberatung@skfm-mettmann.de

Internet www.skfm-mettmann.de

Zielgruppe Frauen

Art der Beratung Unser Beratungsangebot richtet sich nach

dem individuellen Hilfebedarf, ist I6sungs-
und ressourcenorientiert, vertraulich,
freiwillig, kostenfrei, auf Wunsch anonym,
unabhéngig von Nationalitat und Religion
und unterliegt der Schweigepflicht.

Persdnliche Beratung

Telefonische Beratung

Online-Beratung

Sprechstunde in Erkrath

Problemlagen

Die Allgemeine Frauenberatungsstelle berat
und untersttzt Frauen zu frauenspezifischen
Themen in unterschiedlichen
Lebenssituationen und zu individuellen
Fragen.

Ziel der Beratung ist die nachhaltige und
ganzheitliche Unterstiitzung der Frauen.




Beratungsfihrer der Stadt Erkrath

Name Allgemeiner Sozialer Dienst (ASD)
Trager Stadt Erkrath

Stral3e Nr. Klinkerweg 7

PLZ Ort 40699 Erkrath

Erreichbarkeit Gber den Tagesdienst
Montag bis Donnerstag 9:00 bis 16:00 Uhr
Freitag 9:00 bis 12:00 Uhr

0211/2407-5191

FAX 0211/2407-5127

Internet www.erkrath.de

Zielgruppe Kinder
Jugendliche
Eltern

Art der Beratung Einzelgesprache

Familiengesprache

Krisenintervention

anonyme Beratung

Problemlagen

allg. Fragen der Erziehung

Trennung-und Scheidungsberatung

Umgangsberatung/-vereinbarungen

Kindeswohlgeféahrdung

Familiengerichtshilfe

Hilfen zur Erziehung, Hilfe fir junge
Volljahrige

Eingliederungshilfe




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Ambulanter Kinder — und Jugendhospiz

Name Dusseldorf
Trager Deutscher Kinderhospizverein e.V.
Stral3e Nr. Nord Carree 1
PLZ Ort 40477 Dusseldorf
Ansprechpartner Dor_othea van Utim / Angelika Lenker /
Corinna Walker
Telefon 0211- 51369180
FAX 0211- 51369181
Email d_uesseldorf@deu_tscher-
kinderhospizverein.de
Internet www.deutscher-kinderhospizverein.de
Zielgruppe Kinder
Jugendliche
Junge Erwachsene
Eltern
Art der Beratung Einzelgesprache

Familiengesprache

Gruppenangebote

Problemlagen

Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene und
deren Familien mit einer lebensverkirzenden
Erkrankung, ab der Diagnose bis Giber den
Tod hinaus

Angebote

Begleitung im hauslichen Umfeld

Entlastung der Familien

Gesprachsangebote

Familienangebote

Kontaktvermittlung zu anderen Institutionen

Trauerbegleitung

Begleitung von Kinder und Jugendlichen und
jungen Erwachsenen bei Onkologischen
Diagnose wahrend der Chemotherapie in der
Klinik und zu Hause

Trauercafé fur verwaiste Eltern, einmal im
Monat fiir betroffene Eltern

Informationsveranstaltung innerhalb maoglich
der Beratungsstelle
Informationsveranstaltung auf3erhalb maoglich

der Beratungsstelle




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Babybesuchsdienst

Name Eltern-Kind-Gruppe
Trager Stadt Erkrath
Stral3e Nr. Willbecker Str.87
PLZ Ort 40699 Erkrath
Ansprechpartner Frau Meike Kierbaum
Telefon 0211/2407-5013
FAX
Email Meike.kierbaum@erkrath.de
Internet www.erkrath.de
Zielgruppe Eltern mit Neugeborenen u. Kleinkindern
Art der Beratung Einzelgesprache
Familiengesprache
Angebot Besuch der Familie u. Information tber

Beratungs-, Freizeit- u. Bildungsangebote

fur Familien mit kleinen Kindern

2 x wdchentlich Eltern-Kind-Gruppen im
Stadtteilblro Willbeck

Dienstag + Donnerstag von 10:00 Uhr - 12:00
Uhr mit Anmeldung




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Babystart
Trager Evangelisches Familienbildungswerk Diakonie
9 im Kirchenkreis Dusseldorf-Mettmann GmbH
Strafde Nr. Turmstralie 10
PLZ Ort 40878 Ratingen
Ansprechpartner Mirjam Wilms
Telefon 02102 - 109415
Email babystart@ev-familienbildung.de
Internet www.diakonie-kreis-mettmann.de
Zielgruppe Kinder, Babys
Eltern
Art der Hilfe Praktische Hilfe flir Familien nach der Geburt

Entlastung der Familie

Einsatz 1 — 2-mal die Woche

Das Angebot ist fur die Familien kostenlos,
wir freuen uns aber Uber Spenden.

Die Familien und auch die ehrenamtlich
tatigen Personen werden wéhrend des
Einsatzes sozialpadagogisch betreut, soweit
dies erwiinscht ist.

Problemlagen

Alle Familien kénnen die Hilfe im ersten Jahr
nach der Geburt des Kindes annehmen. Die
Hilfe kann bis zum dritten Lebensjahr des
Kindes weitergefiihrt werden.

Die Betreuung kann auch fur das
Geschwisterkind in Anspruch genommen
werden.

Informationsveranstaltung innerhalb
der Beratungsstelle

maoglich




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Beratungsstelle Arbeit SKFM Erkrath e.V.
Trager SKFM Erkrath e.V.

Stral3e Nr. Hildener StralRe 28

PLZ Ort 40699 Erkrath

Ansprechpartner Matthias KOnigsberg, Anjutta Thiel
Telefon 0211-950 725 16; 0211 950 725 17

FAX 0211-9003542

Email matthias.koenigsberg@skfm-erkrath.de
Internet www.skfm-erkrath.de

Zielgruppe Erwachsene, Erwerbslose,

Art der Beratung Erwerbslosenberatung

Beratung bei beruflicher Neuorientierung

Beratung flir Menschen, die von
Arbeitsausbeutung betroffen sind

Heranflhrung an den Arbeitsmarkt,
Bewerbungshilfen, Bildungs-Kultur- und
Bewegungsangebote

Gruppenangebote

Offnungszeiten

Mo - Freitag: 08:30 16:30Uhr




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name

Beratungsstelle gegen Alltagsrassismus

Trager

Arbeiterwohlfahrt im Kreis ME, des
Caritasverbandes fur den Kreis ME, der
Diakonie im Kirchenkreis Disseldorf-
Mettmann sowie des Paritatischen im Kreis
ME

StralRe Nr.

Muhlenstr. 15

PLZ Ort

40822 Mettmann

Ansprechpartner

Semra Yildiz-Can, Steffen Letmathe, Isabel
Dannenhauer, Robert Goroyan

Telefon

02104 — 95282 - 45

FAX

Email

info@geqgen-alltagsrassismus.org

Internet

www.gegen-alltagsrassismus.org

Zielgruppe

Die Beratungsstelle gegen Alltagsrassismus
steht Betroffenen zur Seite und unterstitz
sie dabei, ihr Recht auf Gleichbehandlung
durchzusetzen. Rassistischer
Diskriminierungen soll durch individuelle
Beratung entgegenwirkt werden. Zudem ist
es unser Ziel, durch praventive Angebote
und Workshops fiir das Thema Rassismus
zu sensibilisieren und Diskriminierung
entgegenzuwirken. Dazu kooperieren wir
eng mit den Mitgliedern unserer
Netzwerks.

Art der Beratung

Beratung von Betroffenen

- Wir informieren sie Uber ihre Recht
und beraten sie tiber mogliche
Handlungsschritte

- Wir organisieren Gesprache zur
Problemldsung und begleiten sie,
wenn sie dies wiinschen

- BeiBedarf organisieren wir Hilfe
durch eine/n Fachanwalt/anwaltin
oder vermitteln sie zu einem
unseren Netzwerkpartnern/innen

- Wenn sie dies wiinsche, machen wir
ihren Fall (anonym) offentlich, um
sie zu starken und die Offentlichkeit
aufmerksam zu machen




Angebote

Praventive Angebote

- Prozessorientierte Beratung fur
Schulen, KiTas, Institutionen und
Unternehmen

- Durchfiihrung und Vermittlung von
Antirassismus-Trainings,
Sensibilisierungsworkshops und
Empowerment-Gruppen

- Veranstaltungen zur Sensibilisierung
der Bevolkerung




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Betreuungskrafte Abt. Integration

Trager Stadt Erkrath

Stral3e Nr. Klinkerweg 9

PLZ Ort 40699 Erkrath

Ansprechpartner Maria Pashazadeh, Fatima Assila, Ali Al
0211/2407-5006/0160 99771979

Telefon 0211/2407-5027
0211/2407-5039

FAX 0211/2407-5025

Internet www.erkrath.de
Erwachsene

Zielgruppe Familien
Kinder/Jugendliche

Art der Gesprache: Engl_gespracr.].e
Familiengesprache

Problemlage Sprachmittlung
Vermittlung von (Familien-)Hilfe
Suche nach Kita-Platz
Schulanmeldung/ Schulmaterial




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name

Case Management — Kommunales
Integrations Management NRW

Trager

Diakonie im Kirchenkreis Dusseldorf
Mettmann GmbH

StralRe Nr.

Bahnstr. 64

PLZ Ort

40699 Erkrath

Ansprechpartner

Ebru Uziimovali-Phomkhoumphon

Telefon

0211-28070344/015164032769

FAX

0211-28070550

Email

e.uezuemovali@diakonie-kreis-mettmann.de

Internet

www.diakonie-kreis-mettmann.de

Zielgruppe

1. Zugewanderte Menschen *
O Uber 18 Jahre, die noch nicht 5
Jahre in Deutschland sind und
o0 einen multiplen Hilfebedarf
aufweisen, der
0 von einer Fachberatungsstelle
festgestellt wurde
2. Menschen im Besitz einer
Duldung oder
Aufenthaltsgestattung tber 27
Jahre
3. Unbegleitet, (zum Zeitpunkt der
Einreise) minderjahrige
Geflichtete
4. Berechtigte Personen nach 8§ 25a
oder b AufenthG bzw. § 104 ¢
AufenthG (Chancen Aufenthalt)
5. Zugewanderte aus Sudosteuropa

Beratung

Einzelgesprache

Familiengesprache

Problemlagen

Multipler Hilfebedarf (Gesundheit,
Existenzsicherung, Arbeit/Ausbildung,
Sprache, Bildung, Aufenthalt,
Kinderbetreuung, Wohnen, etc.)

Langfristige Unterstltzung in den
obengenannten Problemen

10




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Durchstarten in Ausbildung und Arbeit
Trager Caritasverband fir den Kreis Mettmann
Stral3e Nr. Hans-Sachs-Weg 11 / Sandheider Markt
PLZ Ort 40699 Erkrath
Ansprechpartner
Telefon 02104 /171 07 87 oder 0162 / 289 28 17
FAX 02104 / 8187637
Internet Yasemin.Yavuz@caritas-mettmann.de
Zielgruppe Migrantinnen und Migranten mit
Aufenthaltsstatus
zugewanderte junge Menschen im Alter von
18 — 27 Jahren (nur im Projekt)
Art der Beratung Einzelberatung
Angebot Migrationsberatung

Coaching in Beruf und Ausbildung, Starkung
der personlichen und beruflichen
Kompetenzen sowie Berufsorientierung

In Erkrath (MBE und Coaching): Dienstag,
Donnerstags und Freitags (an geraden KW)
Donnerstags offene Sprechstunde fir MBE
von 10-12Uhr, ansonsten nur mit Absprache
Mettmann (MBE und Coaching): Montags
Velbert (Coaching): Freitags an ungeraden
KW

Mittwochs homeoffice

Caritasverband fir den Kreis Mettmann e. V.

Hans-Sachs-Weg, 11 / Sandheider Markt

40699 Erkrath

Tel.: 02104 -17107 87

Fax: 02104 -818 76 37

Mobil: 0162 —289 28 17

E-mail: yasemin.yavuz@caritas-
mettmann.de

Projekt ,,Durchstarten in Ausbildung und
Arbeit” endet Juni 2023.

11




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Erzieherischer Kinder- und Jugendschutz
Trager Stadt Erkrath
Stralde Nr. Klinkerweg 7
PLZ Ort 40699 Erkrath
Ansprechpartner Tumay Bicer-Poyraz
Telefon 0211/2407-5112
Diensthandy 0160/90161329
FAX 0211/2407-5127
Email tuemay.bicer-poyraz@erkrath.de
Internet www.erkrath.de
Zielgruppe Kinder
Jugendliche
Eltern
Institutionen
Art der Beratung Einzelgesprache

Familiengesprache

Gruppenangebote

Anonyme Beratung

Problemlagen

Vorbeugung von Gewalt

Vorbeugung von Sucht

Mobbing

Konflikte in der Schule

Selbstvertrauen starken

12




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Ev. Ehe-, Familien- und

Name Lebensberatungsstelle
Trager Diakonie im Kirchenkreis Dusseldorf-
Mettmann GmbH
Stralde Nr. Bahnstr. 64
PLZ Ort 40699 Erkrath
Ansprechpartner 02/2023: Frau Bettina Gru_newald
Ab 03/2023: Frau Stephanie Annas-Haag
Telefon 0211-22950710
FAX 0211-22950719
Email efl@diakonie-kreis-mettmann.de
Internet www.diakonie-kreis-mettmann.de
Zielgruppe
Jugendliche ab 16 Jahre
Eltern
Erwachsene
Institutionen
Art der Beratung Einzelgesprache
Familiengesprache
Gruppenangebote
Anonyme Beratung
Paarberatung
Problemlagen Lebensberatung

Ehe- und Partnerschaftskonflikte

Trennungs- und Scheidungsberatung

Erziehungsprobleme

Generationskonflikte

Familienkonflikte

Probleme am Arbeitsplatz,

Arbeitslosigkeit

Fragen zur Sexualitét und sexuelle

Probleme

Psychosomatische Beschwerden

Burn-out

13




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Fachberatungsstelle gegen sexualisierte Gewalt

Trager Sozialdienst katholischer Frauen und Manner e.V.
(SKFM Mettmanne.V.)

Stral3e Nr. NeanderstralRe 68-72

PLZ Ort 40822 Mettmann

Ansprechpartner

Telefon 02104 - 1419226

FAX 02104 - 1419222

E-Mail sexualisiertegewalt@skfm-mettmann.de

Internet www.skfm-mettmann.de
Frauen, die sexualisierte Gewalt erlebt haben,

Zielgruppe sowie Angehdrige und Fachkréafte zum Thema
sexualisierte Gewalt
Unser Beratungsangebot richtet sich nach dem
individuellen Hilfebedarf, ist I6sungs- und

Art der Beratung ressourcenorientiert, vertraulich, freiwillig,

kostenfrei, auf Wunsch anonym, unabhéngig von
Nationalitat und Religion und unterliegt der
Schweigepflicht.

Personliche Beratung

Telefonische Beratung

Online-Beratung

Beratung auch in Erkrath mdoglich

Problemlagen

Wir beraten und informieren zu psychosozialen,
rechtlichen und medizinischen Aspekten sowie zum
Fonds sexuellen Missbrauchs (EHS).

Zur Bewadltigung von traumatischen Erfahrungen
bieten wir kurzfristige Krisenintervention sowie eine
begleitende Fachberatung an.

Bei Bedarf begleiten wir Termine zu Rechtsanwalte
und Rechtsanwaltinnen, Arzte und Arztinnen, Polizei
etc.

14




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Fachberatungsstelle KiTa
Trager Stadt Erkrath
Stralde Nr. Klinkerweg 7
PLZ Ort 40699 Erkrath

Frau Wendt
Ansprechpartner

0211/2407 -5111
Telefon
FAX 0211/2407-5127
Email birgit.wendt@erkrath.de
Internet www.erkrath.de
Zielgruppe Kitaleitungen

Fachkrafte

Eltern

Einzelberatung Eltern

Teamgesprache/ -beratung mit und ohne
Art der Beratung Eltern; Durchfiihrung von

Teamfortbildungen; kollegiale Fallberatung;
Qualitdtsmanagement

Problemlagen

Erziehungsfragen

Kinder mit drohender Behinderung;
Entwicklungs- und Verhaltensauffalligkeiten

15




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Caritas — Familiendienste

Name

Caritasverband fir den Kreis Mettmann e.V.

Trager Mittelstr. 13

Stral3e Nr. Johannes-Flintrop-Str. 19 (Postanschrift)
40822 Mettmann

PLZ Ort Frau Christiane Fiebig

Ansprechpartner 02104 - 8326860

Telefon 02104- 8326444

FAX familienhilfen@caritas-mettmann.de

Email www.caritas-mettmann.de

Internet
Kinder

Zielgruppe Jugendliche
Eltern
Erwachsene
Es werden gemeinsam l@sungsorientierte
und maligeschneiderte Hilfen fur Kinder,
Jugendliche und Familien entwickelt.
Individuell werden die Ressourcen das heif3t
die Erfahrungen und Féahigkeiten der
Menschen berlcksichtigt und die
vorhandenen Starken gefordert.

Art der Beratung

Hilfen zur Erziehung nach SGB VIII § 27ff

Familienpflege/ HOT
Haushaltsorganisationstraining

Frihe Hilfen/
Familienkinderkrankenschwester

Kurberatung flr Mutter-Kind, Vater-Kind,
Mutter

FUD (Familienunterstitzender Dienst)

16




Kita- und Schulbegleitungen

In schweren und belastenden
Krisensituationen

Problemlagen Bei erzieherischen Problemen

Bei psychischer Erkrankung, Aggression und
Gewalt

17




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Caritas Familien unterstitzender Dienst
Caritasverband flr den Kreis Mettmann e.V.
Trager Johannes-Flintrop-Str. 19
40822 Mettmann
Stralde Nr. Mittelstr. 13
PLZ Ort 40822 Mettmann
Ansprechpartner Frau Kratz
Telefon 02104-8326861
FAX 02104-8326444
Email fud@caritas-mettmann.de
Internet www.caritas-mettmann.de
Zielgruppe Kinder
Jugendliche
Eltern
Erwachsene
Begleitung und Unterstiitzung von
Menschen mit Beeintrachtigungen oder
Art der Beratung Behinderungen in den Bereichen Freizeit,

Integrationsbegleitung in
Kindertagesstatten, Schulen und in der
Freizeit

Einzelgesprache

Familiengesprache

Problemlagen

Begleitung und Unterstiitzung von
Menschen mit Behinderung jeden Alters bei
der Teilnahme am Alltagsleben und in der
Freizeit

Integrationsbegleitung von Kinder und
Jugendlichen in Kindergarten und Schulen

Begleitung von Kinder und Jugendlichen mit
Behinderung in der Freizeit

Beratung tber Mdglichkeiten der
Hilfeleistung fur Menschen mit
Behinderung, Hilfen bei der Antragstellung

18




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name

Frauen- und Kinderschutzhaus

Trager

Sozialdienst katholischer Frauen und
Méanner e.V. (SKFM Mettmann e.V.)

StralRe Nr. (Geschéftsstelle)

NeanderstralRe 68 - 72

PLZ Ort

40822 Mettmann

Ansprechpartner
Telefon 02104/92 22 20
FAX 02104/1419-222
Email frauenhaus@skfm-mettmann.de
Internet www.skfm-mettmann.de
Zielgruppe Frauen und ihre Kinder
Unser Beratungsangebot richtet sich nach
Art der Beratung dem individuellen Hilfebedarf, ist 16sungs-

und ressourcenorientiert.

Problemlagen

Das Frauenhaus bietet Frauen mit und ohne
Kinder/n - unabhéngig von Nationalitat und
Religion - Schutz und Wohnraum nach
hauslicher Gewalt.

Beratung und Unterstiitzung zur Losung der
Gewaltsituation, zur Entwicklung neuer
Lebensperspektiven und deren Umsetzung.

Klarung sozialer, rechtlicher und finanzieller
Fragen.

19




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Team Friihe gesundheitliche Hilfen
Trager Kreisverwgltung Mettmann,
Gesundheitsamt
Stral3e Nr. Timocom Platz 1
PLZ Ort 40699 Erkrath
Postanschrift Dusseldorfer Stral3e 47; 40806 Mettmann
Ansprechpartner Frau Lill
Telefon: 02104 99-2295
FaxNr. 02104- 99-842295
e.lill@kreis-mettmann.de
Frau Reinhardt
Telefon: 02104 99-2281
FaxNr. 02104-99-842281
a.reinhardt@kreis-mettmann.de
Internet www.kreis-mettmann.de
Zielgruppe Eltern und Kinder v. 0 — 3 Jahren

20




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Frihe Hilfen
Trager SKFM Erkrath e.V.
Stralde Nr. Hildener StralRe 28
PLZ Ort 40699 Erkrath
Ansprechpartner Frau Camps
Telefon 0211 -950 425 43
Mobil 01573 2226229
Email angela.camps@skfm-erkrath.de
Internet www.skfm-erkrath.de
Zielgruppe Sauglinge und Kinder von 0-3 Jahren
Frauen
Schwanger
Eltern
Institutionen
Art der Beratung Einzelgesprache
Familiengesprache
Gruppenangebote
Anonyme Beratung
Elterncafés

Familienpatenschaften

Problemlagen

Unterstitzung in Fragen der Entwicklung vor
und nach der Geburt und in den ersten drei
Lebensjahren des Kindes

Kontakte zu anderen Familien finden

Entwicklung des Kindes

Hilfestellung bei Beh6rdengangen und
Antragstellungen

Fachkrafte

Sozialpadagogin

Familienhebamme

Familien-, Gesundheits-, und
Kinderkrankenpflegerin

Ehrenamtliche Familienpatinnen

21




Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Frihforderung Lebenshilfe e. V.

Trager Lebenshilfe e. V. Kreisvereinigung
Mettmann

Stral3e Nr. Werdener Str. 4

PLZ Ort 40878 Ratingen

Ansprechpartner Frau Birgit Cordes-Lacerenza

Telefon Tel. (02102) -16870-12

FAX Fax: (02102) -16870 -20

. fruehfoerderung.ratingen@Iebenshilfe-

Email
mettmann.de

Internet https://www.lebenshilfe- _ _
mettmann.de/angebote/kleine-kinder

Zielgruppe Eltern
S&uglinge, Kleinkinder, Kinder bis zum
Eintritt in die Schule

Aufgabenbereich Einzelférderung des Kindes zuhause, in der

Kita oder in der Friihforderstelle

Art der Beratung

Begleitung der Eltern/Familien:

Forderung der Elternkompetenz und -
Ressourcen. Begleitung der Eltern bei deren
eigenen Losungsfindungsprozessen und
beim Finden von Ideen zur
entwicklungsfordernden Erziehung.

Aufbau von zunehmendem Verstandnis bei
Eltern und Geschwistern fir den
besonderen Entwicklungsverlauf des Kindes
und fur die daraus resultierenden
besonderen Bedurfnisse.

Beratung und Information zu ggf. weiteren
Forder- und Behandlungsmaglichkeiten.

Problemlagen

Entwicklungsruckstand

Teilhabebeeintrachtigungen

Korperliche, seelische, geistige oder Sinnes-
Beeintrachtigungen.

Behinderung

Forderbedarf bei:

Wahrnehmung, Bewegung, Sprache,
Kommunikation, Interaktion, Lernen,
Bildung und (sozial-emotionales) Verhalten
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Interventionsstelle gegen hausliche Gewalt
Trager Sozialdienst katholischer Frauen und
g Ménner e.V. (SKFM Mettmann e.V.)
Strafde Nr. Neanderstralie 68 - 72
PLZ Ort 40822 Mettmann
Ansprechpartner
Telefon 02104/ 1419-221
FAX 02104/ 1419-222
Email interventionsstelle@skfm-mettmann.de
Internet www.skfm-mettmann.de
Volljahrige von hauslicher Gewalt betroffene
Zielgruppe Frauen und Méanner, sowie Angehérige und
Fachkrafte zum Thema.
Unser Beratungsangebot richtet sich nach
dem individuellen Hilfebedarf, ist 16sungs-
Art der Beratung und ressourcenorientiert, vertraulich,

freiwillig, kostenfrei, auf Wunsch anonym,
unabhangig von Nationalitat und Religion
und unterliegt der Schweigepflicht.

Persdnliche Beratung

Telefonische Beratung

Online-Beratung

Beratung auch in Erkrath mdéglich

Problemlagen

Die Interventionsstelle gegen h&usliche
Gewalt berat, begleitet und unterstutzt
Betroffene, die psychische und/oder
korperliche Gewalt erlebt haben.

Die Fachberaterinnen beraten zu rechtlichen
und psychosozialen Aspekten des
Gewaltschutzes.
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name

Jugendberufshilfe

Trager

Stadt Erkrath

StralRe Nr.

Klinkerweg 7-9

PLZ Ort

40699 Erkrath

Ansprechpartner

Paulina Grube

Alina Jagus

Telefon

0211/2407 5501

FAX

0211/2407 5127

Internet

paulina.grube@erkrath.de

alina.jagus@erkrath.de

jugendberufshilfe@erkrath.de

Zielgruppe

Anlaufstelle fur alle jungen Menschen im Alter
von 16 bis 27 Jahren, die schulische und
berufliche Unterstiitzung bendtigen. Ziel ist es,
mit den Jugendlichen eine berufliche
Orientierung und Anschlussperspektive zu
entwickeln.

Auch Eltern, Angehdrige und weitere
Bezugspersonen kdnnen das Beratungsangebot
wahrnehmen.

Art der Beratung

= freiwillige und niedrigschwellige Anlaufstelle

- individuelle und vertrauliche Beratung
(Einzelfallhilfe) beim Ubergang von der Schule in
den Beruf

- Begleitung und Vermittlung zu passenden
Hilfsangeboten

-Lotsenfunktion

Angebot

-Klarung der allgemeinen Situation

- Erarbeitung einer beruflichen oder schulischen
Perspektive (Orientierung)

-Unterstiitzung und Begleitung bei der Suche
nach: einem Praktikums-, Ausbildungs- oder
Arbeitsplatz, einer passenden weiterfiihrenden
Schule, einem FSJ, FOJ etc.

- Hilfestellung im Bewerbungsprozess

-Tipps bei personlichen Problemen

- Kooperation und Vernetzung mit den Ortlichen
Netzwerkpartnern, wie zum Beispiel der
Stadtverwaltung, Schulen, Betrieben,
Bundesagentur fur Arbeit, Jobcenter,
Bildungstragern etc.

- Netzwerkarbeit
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

JuCa - Jugendcafé / Jugendberatungsstelle

Name im Kaiserhof

Tréager Stadt Erkrath - Fachbereich Jugend

Stral3e Nr. Bahnstralie 4

PLZ Ort 40699 Erkrath

Ansprechpartner Ulrike Kronenberg (Leitung)

Telefon 0211/2407-5140

FAX 0211/2407-5141

Email juca@erkrath.de

Internet Jugendcafé im Kaiserhof (JuCa) (erkrath.de)

Zielgruppe Jugendliche und junge Erwachsene
(Stief-) Eltern und Verwandte
Bezugsperson

Art der Beratung Einzelgesprache

Familiengesprache

anonyme Beratung

Problemlagen

innerhalb der Familie

in der Beziehung / im Freundeskreis

in der Schule / Ausbildung/ bei Bewerbungen

Alkohol und Drogenkonsum
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Jugendcafe am Skaterpark

Trager Stadt Erkrath - Fachbereich Jugend

Stral3e Nr. Sedentalerstr. 112

PLZ Ort 40699 Erkrath

Ansprechpartner | Manuel Ellwanger

Telefon 0211/2407-5151

FAX

Email juca-skaterpark@erkrath.de

Internet www.erkrath.de
https://www.erkrath.de/Bildung-
Soziales/Gesellschaft/Jugend/Jugendeinrichtungen/Jugendcaf%C3%A9-
am-Skaterpark/

Zielgruppe Kinder
Jugendliche
Eltern

Art der Beratung | Einzelgesprache

Familiengesprache

Anonyme Beratung

Problemlagen

individuelle Probleme

schulische Probleme

familiare Probleme

Beziehungsprobleme
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Jugendhilfe im Strafverfahren (JuHiS)

Trager Stadt Erkrath

Stralde Nr. Klinkerweg 7

PLZ Ort 40699 Erkrath

Ansprechpartner Ozkan Aksoy
oezkan.aksoy@erkrath.de

Telefon 0211/2407-5136

Fax 0211/2407-5127

Ansprechpartnerin

Laura Sophie Path

laurasophie.path@erkrath.de

Telefon 0211/2407-5137
Fax 0211/2407-5127
Internet www.erkrath.de
Zielgruppe Jugendliche ab 14 Jahren
Eltern
Art der Beratung Einzelberatung
Angebot Unterstiitzung junge Menschen bei allen

Fragen und Problemen, die sich aus einem
Strafverfahren ergeben.

Unterstltzung des Jugendrichters , ein an
der Lebenssituation des jungen Menschen
orientiertes Urteil zu finden.

Vermittlung zwischen dem Jugendlichen
bzw. Heranwachsenden und dem
Jugendrichter.

Vermittlung in auRergerichtlichen
Strafverfahren (Diversion= Strafverfahren
ohne Gerichtsverhandlung).
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Jugendtreff Unterfeldhaus

Trager Stadt Erkrath

Stral3e Nr. Niermannsweg 8

PLZ Ort 40699 Erkrath

Ansprechpartner M. Ellwanger, Andrea Freyer

Telefon 0211/251781

FAX -

Email Jugendtreff-Unterfeldhaus@erkrath.de
https://www.erkrath.de/Bildung-

Internet Soziales/Gesellschaft/Jugend/Jugendeinrichtungen/jugendtref
f-Unterfeldhaus/

Zielgruppe Kinder
Jugendliche
Eltern

Art der Beratung Einzelgesprache

Familiengesprache

Anonyme Beratung

Problemlagen

individuelle Probleme

schulische Probleme

familiare Probleme

Beziehungsprobleme

Informationsveranstaltun
g

moglich
Innerhalb der oglic
Beratungsstelle
Informationsveranstaltun
g .
moglich
AufBerhalb der g

Beratungsstelle
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Katholische Beratungsstelle fur Ehe-,

Name Familien- und Lebensfragen

Trager Verpand der kath. Kirchengemeinden i.
Kreis Mettmann

Stral3e Nr. Lintorfer Str. 51

PLZ Ort 40878 Ratingen

Ansprechpartner Julia Schuberth

Telefon 02102/27000

FAX

Email info@efl-ratingen.de

Internet www.efl-ratingen.de

Zielgruppe Erwachsene

Art der Beratung Einzelgesprache

Paargesprache

Familiengesprache

Onlineberatung

Gruppenangebote

Problemlagen

Familienprobleme

Lebenskrisen und —probleme
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Kinderhaus Sandheide
Trager Stadt Erkrath — Fachbereich Jugend
Stral3e Nr. Irene-Nett-Weg 22
PLZ Ort 40699 Erkrath
Ansprechpartner Nicolai Zimmermann
Telefon 02104-41871
FAX 02104-2339623
Email kinderhaussandheide@erkrath.de
Internet www.erkrath.de
Zielgruppe Kinder von 6 — 14 Jahren
Beratung, Unterstitzung b. schulischen und
Art der Beratung hauslichen Fragen fir Kinder und Eltern
Problemlagen Schulische, hausliche und private Probleme
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Gesundheitsamt Kreis Mettmann
Trager Kinder- und Jugendérztlicher Dienst
Nebenstelle Erkrath
Stral3e Nr. Timocom Platz 1
PLZ Ort 40699 Erkrath
Ansprechpartner Dr. Maike REIB..
Frau Suanne Flugel
Telefon 02104/99- 2282/ -2276
FAX 02104/99- XXX wird noch mitgeteilt
Email maike.reiss@kreis-m(_attmann.de
KGA-Mettmann@kreis-mettmann.de
Internet
Zielgruppe Kinder
Jugendliche
Eltern
Institutionen
Art der Beratung Einzelgesprache

Familiengesprache

und nach Vereinbarung

Problemlagen

Schuleingangsuntersuchungen

Kindergartenuntersuchungen

Begutachtungen bei Eingliederungshilfen
(behinderter Kinder und von Behinderung
bedrohten Kindern) und
Sonderschulverfahren

Impffragen (Masernimpfschutzgesetz)
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Kinder — und Jugendhospiz Regenbogenland

Name gGmbH
Trager
Stralde Nr. Torfbruchstr. 25
PLZ Ort 40625 Dusseldorf
Casemanagement Frau Hodel / Frau
S
Frau Mertens (pad. Leitung)
Telefon 0211 610195 20
FAX 0211 610 195 -79
Email info@kinderhospiz-regenbogenland.de
Internet www.kinderhospiz-regenbogenland.de
Kinder und Jugendliche mit einer
Zielgruppe lebensverkirzenden Erkrankung und deren
Zugehdrige bis zum Alter von 27 Jahren.
Art der Beratung Erstberatung und Kontakt fur interessierte,

betroffene Familiensysteme

Psychosoziale Begleitung

Trauergesprache

Problemlagen

Angebote

Familienbegleitung

Trauerbegleitung

Entlastungsaufenthalte nach Leistung der
stationaren Hospizpflege

Ambulante, thematische, psychosoziale
Angebote

Informationsveranstaltung innerhalb der
Beratungsstelle

Angebote alle 2 Monate geplant nach
Nachfrage

Informationsveranstaltung au3erhalb der
Beratungsstelle

Auf Anfrage
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Diakonie im Kirchenkreis Diisseldorf-

Name Mettmann GmbH
Kinder-Jugend und Familienhilfe
Trager Diakonie im Kirchenkreis
Dussseldorf-Mettmann
Stral3e Nr. Bahnstr. 64
PLZ Ort 40699 Erkrath
Ansprechpartner Frau Born, Frau Hornchen
Telefon 0211/280703-41 und 0211/280703-42
FAX 0211/280703-50
Email a.born@diakonie-kreis-mettmann.de
s.hoernchen@diakonie-kreis-mettmann.de
Internet www.diakonie-kreis-mettmann.de
Zielgruppe Kinder
Jugendliche
Eltern
Erwachsene
Institutionen
Art der Beratung Einzelgesprache

Familiengesprache

anonyme Beratung

Problemlagen

Erziehungsschwierigkeiten

Trennungs- u. Scheidungsberatung,
Schwerpunkt Umgang

Begleitende Umgangskontakte

allgemeine Familien- u. Sozialberatung

Unterstiitzung von Umgangskontakten

Familiengerichtshilfe

Vormundschaften / Pflegschaft

Flexible Erziehungshilfe

Personensorge- und Umgangsberatung
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Kinder-, Jugend- u. Familienhilfe des

Name SKFM
Trager SKFM
StralRe Nr. Hildener Stralle 28
PLZ Ort 40699 Erkrath
Frau Thiel
Ansprechpartner Erau Bleichert
Telefon 0211/ 950 725- 42 (Frau Bleichert)
0211/ 950 725- 17 (Frau Thiel)
FAX 0211/ 950 72554
Email andrea.bleichert@skfm-erkrath.de
familienhilfe.thiel@skfm-erkrath.de
Internet www.skfm-erkrath.de
Zielgruppe Kinder
Jugendliche
Eltern
Erwachsene
Art der Beratung Einzelgesprache

Familiengesprache
Systemische Beratung

anonyme Beratung

Marte Meo

Gruppenangebote

Problemlagen

Erziehungsprobleme

Ehe- u. Scheidungssituation

Belastende familiare Konfliktsituationen

Sorgerechtsproblematik
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

KipKel, Praventionsprojekt fur Kinder
Name psychisch
kranker Eltern
Trager e.V.
Stral3e Nr. Walder Str. 5-7
PLZ Ort 42781 Haan
Silke Forkert, Kaspar Rohrschneider, Doris
Ansprechpartner
Knopp
Telefon 02129/346972
FAX 02129/346971
Email praxis@kipkel.de
Internet
Zielgruppe Kinder
Jugendliche
Eltern
Art der Beratung Einzelgesprache
Familiengesprache
Workshops
Problemlagen Psychische Erkrankung von Eltern
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Koordinierende Kinderschutzfachkraft gem. den

Name §§ 8a, 8b SGB VIII und § 4KKG
Trager Stadt Erkrath

Stral3e Nr. Klinkerweg 7

PLZ Ort 40699 Erkrath

Ansprechpartner Tumay Bicer-Poyraz

Telefon 0211/2407-5112

Diensthandy 0160/90161329

Fax 0211/2407-5127

email tuemay.bicer-poyraz@erkrath.de
Internet www.erkrath.de

Zielgruppe Berufsgeheimnistragerin/Berufsgeheimnistrager

Schulen

Kitas

Jugendeinrichtungen

Personen, die beruflich in Kontakt mit Kindern
oder Jugendlichen stehen

Beratung gemaf des
Bundeskinderschutzgesetztes

Einzelberatungen

Teamberatung

Anonyme/pseudonymisierte Beratung

Ausgestaltung der Kooperationsvereinbarung nach
88 8a Abs. 4, 8b Abs. 1 SGB VIII und § 4 KKG

Problemlagen

Verdacht auf Geféahrdung des Kindeswohls

Einschatzung von méglichen Anhaltspunkten von
Kindeswohlgeféahrdung

Planung der néchsten Schritte
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Caritas - Kurberatung
Caritasverband fur den Kreis Mettmann e.V.
Trager Johannes-Flintrop-Str. 19
40822 Mettmann
Stral3e Nr. Johannes-Flintrop-Str. 19
PLZ Ort 40822 Mettmann

Standorte / Ansprechpartner /
Sprechzeiten

Standort: Mettmann

Leitung Kreis Mettmann: Frau Fiebig (zus.
Kurberatung fir pflegende Angehdrige)
Frau Schnee

Donnerstag: 09:00 - 16:00 Uhr

Mittelstr. 13, 40822 Mettmann

Tel. 02104-8326862

kurberatung@caritas-mettmann.de

Standort: Mettmann
Caritas-Familienzentrum Goldberg
ASP: Frau Gréning

2. Donnerstag im Monat 08:30 - 10:00Uhr

Goldberger Str. 32, 40822 Mettmann

Tel. 02104-8324036, Mobil: 0174/2089786

familienbuero@caritas-mettmann.de

Standort: Heiligenhaus
Caritas-Familienzentrum St. Josef
ASP: Frau Groning

1. Dienstag im Monat 08:30 - 10:00Uhr

Wailfrather Str. 7, 42579 Heiligenhaus

Tel. 02056-6782 Mobil: 0174/2089786

familienbuero@caritas-mettmann.de

Standort: Hilden
Caritas-Familienzentrum St. Jacobus
ASP: Frau Gréning

1. u. 3. Mittwoch im Monat 08:30 - 10:00 Uhr

Heiligenstr. 40, 40721 Hilden

Tel. 02103-87377 Mobil: 0174/2089786

familienbuero@caritas-mettmann.de
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Standort: Haan
Caritas-Familienzentrum St. Nikolaus
ASP: Frau Gréning

2. u. 4 Mittwoch im Monat 08:30 - 10:00 Uhr

Dusselberger Str. 7, 42781 Haan

Tel. 02104-62233 Mobil: 0174/2089786

familienbuero@caritas-mettmann.de

Standort: Langenfeld
ASP: Frau Schnee

Freitag: 09:00 - 11:00 Uhr

Marktplatz 16, 40764 Langenfeld

Tel. 02173-10149214

kurberatung@caritas-mettmann.de

Standort: Ratingen
Caritas-Familienzentrum Meygner Busch
ASP: Frau Gréning

1. U. 3. Donnerstag im Monat 08.30 —
10.00Uhr

Meygner Busch 1a, 40880 Ratingen

Tel. 02102-4827908

familienbuero@caritas-mettmann.de

Standort Velber

Kurberatung Velbert, Gabi Kuhn
Mittwoch 09 — 13.00Uhr

Tel: 02051-419040
kuren-velbert@caritas-mettmann.de

Standort: Wilfrath
Caritas-Familienzentrum Arche Noah
ASP: Frau Gréning

2. Donnerstag im Monat 13:30 - 15:00
4. Donnerstag im Monat 08:30 - 10:00Uhr

Flandersbacher Str. 17a, 42489 Wiilfrath

Tel: 02058-1375 Mobil: 0174/2089786

familienbuero@caritas-mettmann.de

Internet

www.caritas-mettmann.de

Zielgruppe

Erwachsene

Art der Beratung

Planung, Organisation und Beratung der
KurmalRnahme mit entsprechender
Kurnachsorge.

Einzel und Gruppenangebote

Problemlagen

Krankheit heilen, Gesundheit starken

Erholung finden, auftanken

Abstand vom Alltag gewinnen, zu sich selbst

finden
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Migrations- und Fliichtlingsberatung Region

Name Erkrath
) Diakonie im Kirchenkreis Dusseldorf- Mettmann
Trager
GmbH
Stral3e Nr. Bahnstr. 64
PLZ Ort 40699 Erkrath
Ansprechpartner
Telefon 0211-28070343
Fax 0211-28070350
email a.schimanski@diakonie-kreis-mettmann.de
Internet www.diakonie-kreis-mettmann.de
Zielgruppe Personen mit Migrationshintergrund
Mit Aufenthaltsgestattung
Duldung
Aufenthaltstitel
Art der Beratung Einzelgesprache

Familiengesprache

Problemlagen

Hilfestellung bei der Erreichung eines besseren
Aufenthaltstitels

Vermittlung in Sprachkurse

Hilfe bei Behérdenangelegenheiten
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Netzwerkkoordination Kinderschutz

Trager Stadt Erkrath - Fachbereich Jugend

Stral3e Nr. Klinkerweg 7-9

PLZ Ort 40699 Erkrath

Ansprechpartner Meike Kierbaum

Telefon 0211/ 2407 5113

FAX 0211 24075127

Email meike.kierbaum@erkrath.de

Internet www.erkrath.de

Zielgruppe Jugendamt
Einrichtungen der Jugendhilfe
Erziehungsberatungsstellen
Kinderschutzbund
Schulen
Tréager der Einrichtungshilfe fur
Minderjahrige
Netzwerke der friihen Hilfen
Gesundheitsdmter
Krankenhdauser (inshb. Geburtskliniken)
niedergelassene Arzte/innen und
Hebammen
Polizei
Justiz (Familienrichter und
Familienrichterinnen, Strafrichter und
Strafrichterinnen, Staatsanwalt und
Staatsanwaltinnen)
Verfahrensbeistande u.a.

Art der Beratung Fachliche Begleitung des Netzwerkes in

seiner Aufgabenwahrnehmung

Koordinierung von MaRnahmen,
insbesondere der Netzwerktreffen

Bedarfsgerechte Organisation von
Fortbildungsangeboten fir Netzwerk-
Teilnehmende

Strukturelle Vernetzung der mit einer
moglichen Kindeswohlgefahrdung befassten
Stelle im Jugendamtsbezirk
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Pflegekinderdienst und Adoptionsvermittlung
Stadt Erkrath
Tréager Fachbereich Jugend
Abteilung Soziale Dienste
Stralde Nr. Klinkerweg 7
PLZ Ort 40699 Erkrath
Ansprechpartner Fachdienst Pflegekinderdienst
Frau Kardell 0211 2407 — 5119
Erreichbarkeiten Yvonne.kardell@erkrath.de
FAX 0211/2407-5127
Internet www.erkrath.de

Pflegefamilien; Adoptivfamilien; Personen; Paare und
Familien die sich vorstellen kdnnen, ein Kind

Zielgruppe voruibergehend oder auch dauerhaft oder zum Zwecke
der Adoption bei sich im Haushalt aufzunehmen
Art der Beratung Beratung und Begleitung von Pflegeverhaltnissen

Beratung von Adoptivfamilien bis zum Abschluss des
Adoptionsverfahrens, sowie auch Beratung der
Herkunftsfamilie

Vermittlung von Kindern in Pflege und zum Zwecke der
Adoption

Beratung und Uberpriifung von Personen und Familien,
die ein Kind in Pflege bei sich aufnehmen oder
adoptieren wollen

Beratung und Begleitung der Adoptierten und von
Adoptivfamilien auch nach Abschluss des
Adoptionsverfahrens, sofern Bedarf besteht

Beratung von Adoptierten im Rahmen der
Herkunftssuche

Fortbildungsangebote fir Pflege- und Adoptiveltern
bzw. Pflege- und Adoptivbewerberinnen und bewerbern

Maglichkeiten der Beratung Personliche Beratung nach Vereinbarung

Telefonische Beratung nach Vereinbarung und zu den
Telefonsprechzeiten Dienstags zwischen 09Uhr und
10Uhr und Donnerstags zwischen 11Uhr und 12Uhr

Online-Beratung per E-Malil
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Begleitung von Pflegefamilien

Die Familien werden vor einer Vermittlung eines Kindes
und wéhrend der gesamten Zeit des Zusammenlebens
mit dem Pflegekind begleitet, beraten und unterstitzt.
Finanziell werden Pflegefamilien durch ein Pflegegeld
unterstitz, welches sich am Alter des Kindes orientiert.
Zusétzlich erhalten die Pflegeeltern gegebenenfalls
Anteile des Kindergeldes, sowie Beihilfen fir besondere
Anlasse, wie zum Beispiel Taufe oder Klassenfahrt.

Begleitung von Adoptivfamilien

Nach Bedarf und im Rahmen des Adoptionshilfegesetzes
und der Herkunftssuche
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name pro familia Beratungsstelle Mettmann

Trager Dt. GeseullschafF fur Familienplanung,
Sexualpadagogik und Sexualberatung

Stral3e Nr. Elberfelder StralRe 6

PLZ Ort 40822 Mettmann

Ansprechpartner Miriam Zenz

Telefon 02104/24428

Email mettmann@profamilia.de

Internet www.profamilia.de

. Kinder; Jugendliche; Frauen; Manner; Paare;
Zielgruppe

Eltern; Erwachsene; Institutionen

Telefonische Sprechzeiten

Montag bis Donnerstag: 09:00 — 14:00Uhr

Freitag: 09:00 — 13:00Uhr

Beratungstermine auch auf3erhalb der
Telefonzeiten

Art der Beratung

Einzelberatung

Paarberatung

Gruppenangebote

Anonyme Beratung

Problemlagen

Familienplanung- Verhitung,

Kinderwunsch/ungewollte Kinderlosigkeit

Schwangerenberatung

Schwangerschaftskonfliktberatung

Sexual- und Partnerschaftsberatung

Sexualpadagogik

Wechseljahre

Beratung zur Pranatal Diagnostik

Sozialberatung, z.B. Elterngeld
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Psychologischer Dienst
Trager Stadt Erkrath
Stralde Nr. Sedentaler Str. 110
PLZ Ort 40699 Erkrath
Sachgebietsleitung Frau Lohrmann
Sekretariat (-5606)
Telefon 02104/ 139 787 5606
FAX 02104/ 139 787 5610
Email psychologischer-dienst@erkrath.de
Internet www.erkrath.de
Zielgruppe Eltern
Erwachsenen
Padagogische Fachkrafte
Art der Beratung Einzelgesprache

Familiengesprache

Gruppenangebote

Anonyme Beratung

Problemlagen

allgemeine Erziehungsfragen

Entwicklungsauffalligkeiten

Verhaltensauffélligkeiten

emotionale Probleme

schulische Probleme

familiare Probleme

Trennung und Scheidung

Missbrauchsverdacht
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Schuldnerberatung
Trager SKFM
Stralde Nr. Hildener StralRe 28
PLZ Ort 40699 Erkrath
Frau Rihe
Ansprechpartner Erau Moritz
00211/ 950 725- 10
Telefon 211/ 950 725- 30 (Frau Riihe)
0211/ 950 725- 31 (Frau Moritz)
Email andrea.ruehe@skfm-erkrath.de
sonja.moritz@skfm-erkrath.de
Internet www.skfm-erkrath.de
Zielgruppe Jugendliche
Erwachsene
Art der Beratung Einzelgesprache

Familiengesprache

Gruppenangebote in Form von
Informationsveranstaltungen

Anonyme Beratung

Problemlagen

Verschuldung

Uberschuldung

existentielle Notlagen

falsche Haushaltsplanung
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Schultrager der padagogischen

Name Frihférderung Horen
Trager Landschaftsverband Rheinland
Stral3e Nr. Fachbereich 52/Schulen
PLZ Ort 50663 Koln
Ansprechpartner Birgit Veith
Telefon 0221/ 809-6164
FAX 0221/ 8284-1383
E-Mail Birgit.Veith@Ivr.de
Zielgruppe Kinder und Eltern
Art der Beratung Einzelberatung
Beratung der Eltern in Bezug auf die
Angebot Horschadigung, den Umgang mit Horhilfen

(z.B. Horgerate, Cochlear-Implant) und
spezielle Fordermdglichkeiten

Individuelle Anleitung der Eltern bei der
Durchfiihrung des Férderprogramms

Unterstltzung und Beratung der
Bezugspersonen und des Fachpersonals bei
der Hor-Sprachforderung und Forderung der
Kommunikationsfahigkeit, orientiert an den
Entwicklungsfortschritten hérender Kinder

Forderung der Spielféhigkeit und des
Sozialverhaltens

Ganzheitliche Unterstitzung der
Personlichkeitsentwicklung des Kindes

Ambulante Einzelférderung in den R&umen
der Beratungsstellen bzw. AuRRenstellen; in
besonderen Féllen Hausfrihforderung

Wadchentliche Spielgruppe, Elterntreffs,
Eltern-Kind-Wochenenden

Betreuung horgeschadigter Kinder in Regel-,
integrativ- oder heilpadagogischen
Kindergarten

Hinweis: Frihférderung ist kostenlos und
rezeptfrei!

Wichtiger Hinweis:

Diese Daten sind bis zum 30.06.2023 aktuell.
Ab dem 01.07.2023 wird eine neue
Kontaktperson die Funktion besetzen. Bitte
kontaktieren Sie solange die Abteilung
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Schulentwicklungsplanung, schulische
Inklusion, schulische Fachthemen des LVR
Fachbereichs Schulen, Telefonnummer:
0221 809 5220
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Schwangerschaftsberatung und

Name Véterberatung ,,Esperanza*

Trager Sozialdienst katholischer Frauen und Ménner
e.V. (SKFM Mettmanne.V.)

Stral3e Nr. Neanderstr. 68 — 72

PLZ Ort 40822 Mettmann

Ansprechpartner

Telefon 02104/1419-245

FAX 02104/1419-244

Email esperanza@skfm-mettmann.de

Internet www.skfm-mettmann.de
Frauen und Méanner vor, wahrend und nach

Zielgruppe einer Schwangerschaft bis zum 3. Lebensjahr
des Kindes.

Art der Beratung Unser Beratungsangebot richtet sich nach

dem individuellen Hilfebedarf, ist I6sungs-
und ressourcenorientiert, vertraulich,
freiwillig, kostenfrei, auf Wunsch anonym,
unabhangig von Nationalitat und Religion
und unterliegt der Schweigepflicht.

Personliche Beratung

Telefonische Beratung

Videoberatung

Online-Beratung www.esperanza-online.de

Sprechstunden git es in Mettmann,
Hilden, Langefeld, Monheim,
Ratingen und Velbert

Problemlagen

Allgemeine Schwangerschaftsberatung

Véterberatung

Konfliktberatung

Fragen zur Sexualitat, Liebe, Partnerschaft

Klarung finanzieller Fragen

Informationen zu staatlichen Leistungen, z.B.
zu Kinder- und Elterngeld

Klarung sozialrechtlicher Fragen, z.B. zu
Mutterschutz und Sorgerecht; Beratung nach
Fehl- und Totgeburt
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Stabstelle Integration
Trager Stadt Erkrath
Stralde Nr. Klinkerweg 7-9
PLZ Ort 40699 Erkrath
Ansprechpartner Torsten Gumbrecht
0211/2407-5026
Telefon
FAX 0211/2407-5025
Internet www.erkrath.de
Zielgruppe Kinder
Jugendliche
Erwachsene
Institutionen
Verweis-)Beratun
Art der Gesprache: ( ) L

Vernetzungstreffen

Handlungsfelder

Zivilgesellschaftliches Engagement

Geschéftsfihrung Integrationsrat

Interkulturelle Offnung

Anti-Diskriminierung / Anti-Rassismus

Bildungsarbeit

Teilhabemanagement

Fordermittelakquise

Projektkonzeptionierung/-Umsetzung

Fortbildungen /Informationen fir
Einzelpersonen / Institutionen
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Sozialpadagogische Familienhilfe
Trager Stadt Erkrath

Stralde Nr. Brechtstr. 6

PLZ Ort 40699 Erkrath

Sachgebietsleitung

Frau Kierbaum

Telefon 0211/ 2407-5129

FAX

Email Meike.Kierbaum@erkrath.de
Internet www.erkrath.de

Zielgruppe Familien

Art der Beratung Einzelgesprache

Familiengesprache

Hausbesuche

Beratung nach Marte Meo

Gruppenangebote (Eltern-Kind-Gruppe
mit Sprachcafé, Soziale-Kompetenz-
Gruppe fur Schulkinder)

Problemlagen

Erziehungsfragen

Beziehungsfragen

soziale und materielle Notlagen

Hilfen in Krisen (z.B. Trennung, Krankheit)
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Sozialpsychiatrisches Zentrum

Name Hilfe far psychis_ch kranke Menschen
Versorgungsregion Mettmann, Erkrath,
Haan

Trager SKFM Mettmann e.V.

Stral3e Nr. Neanderstr. 68 -72

PLZ Ort 40822 Mettmann

Ansprechpartner Nicole Manterfeld

Telefon 02104/ 1419-125

FAX 02104/ 1419 - 122

Email info@skfm-mettmann.de

Internet www.skfm-mettmann.de

Zielgruppe Junge Erwachsene
Eltern
Erwachsene
Angehorige

Art der Beratung Einzelgesprache
Gruppenangebote
Anonyme Beratung

Problemlagen psychisch belastete Menschen
psychisch erkrankte Menschen
seelisch behinderte Menschen
von seelischer Behinderung bedrohte junge
Erwachsene
Unterstltzung von belasteten Familien in
prekaren Lebenslagen
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Sprachheilambulanz
Trager Kreis Mettmann
AuRenstelle: Kita Hlg. Geist
Stralde Nr. Brechtstr. 3-7

PLZ Ort 40699 Erkrath
Ansprechpartner Frau Kradepohl
Telefon 02104 - 40439

Sprachtherapeutin/Terminabsprache

Frau Okon 0211/224926

Mail

kita-hl-geist@st-franziskus-hochdahl.de

Internet

Zielgruppe Kinder hauptséchlich im Kindergartenalter
mit Verdacht auf sprachheilpddagogischen
Forderbedarf

Art der Beratung Einzelberatung

Angebot Diagnostik

Bescheinigung fur Kinderarzt
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Suchtberatung
N Diakonie im Kirchenkreis Dusseldorf-Mettmann
Trager
Stral3e Nr. Hauptstr. 9
PLZ Ort 40699 Erkrath
Ansprechpartner Herr Norman Raulf
Telefon 02104/ 47171
FAX 02104/ 46779
Email suchthilfe.biz@diakonie-kreis-mettmann.de
Internet www.suchthilfe.biz
montags Sprechstundentag
9-12 Uhr und nach tel.Vereinbarung
Zielgruppe Kinder
Jugendliche
Eltern
Erwachsene
Institutionen
Angehorige von Abhangigen
Art der Beratung Einzelgesprache

Familiengesprache

anonyme Beratung

Gruppenangebote

Aufnahmegruppe, Angehérigengruppe,
Motivationsgruppe

Elterngruppe, Frauengruppe,

Suchtvorbeugung

Problemlagen

Abhéangigkeit von Rauschmitteln, Medien,
Gluckspiel, Tabak/Nikotin, Essstdrungen

Vermittlung stationdre u. ambulante Therapie/
betreutes Wohnen, Entzug/ Entgiftung
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Beratungsfuhrer der Stadt Erkrath

Name Vermittlung von Kindertagespflege

Trager Stadt Erkrath

Stral3e Nr. Klinkerweg 7

PLZ Ort 40699 Erkrath

Ansprechpartner Frau Bruch 0211/ 2407- 5115

prechp Frau Piekutowska 0211/ 2407- 5146

Frau Schindler 0211/ 2407- 5147

FAX 0211/2407-5127

Email sabine.bruch@erkrath.de
paulina.piekutowska@erkrath.de
katja.schindler@erkrath.de

Internet www.erkrath.de

Zielgruppe Kinder
Eltern
Tagespflegepersonen

Art der Beratung Einzelgesprache mit Eltern und/oder
Tagespflegepersonen
Gruppenangebote und Fortbildungen fur
Tagespflegepersonen

Aufgabenbereiche

Vermittlung der Betreuungsplatze f. Kinder
unter 3.

Vermittlung der Betreuungsplatze bei
Schichtdienst

Vermittlung der Platze fur
Randzeitbetreuung

Akquise von neuen
Kindertagespflegepersonen und Vermittlung
von anerkannten
Kindertagespflegepersonen
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